
 

NGワード：傷つける言葉    被災地ボランティアが言わない方が良い言葉 

がんばってください 前向きに行きましょう 早く忘れましょう 泣いてはいけません 

気持ちはわかります 私にはとても耐えられません あなたはまだまし 

語る側は善意でも、相手を傷つけることがあります。正しい言葉もあるかもしれませんが、苦しい時に正論を

聞いても、辛いだけのこともあります。時には、「被災者」という言葉に傷つくことさえあります。 
（災害ボランティア NGワード：台風 19号：豊かなコミュニケーションのために 
碓井真史 新潟青陵大学大学院臨床心理学研究科 教授（社会心理学）、SC より） 

気をつけて言葉を使いましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

災害時、家族や地域の人を守るために、どのような役割が求められるでしょうか？皆様はどのような

準備をされていますか？災害対策Web研修会で実施したアンケート結果を抜粋して掲載いたします。

「その時」に備えて一緒に考えておきましょう。 

研修会 開催日：3月 19日（日）開催（オンデマンド配信：3月 25日～4月 14日） 

テーマ：災害時に歯科衛生士に期待される役割とそれを果たすための準備 

講 師：中久木 康一 先生 

●研修会で一番興味深かった内容は？ 

・対人支援への心構え    ・心理社会的サポート、心構え 

・最も優先すべき事     ・NGワード 

・魔法の言葉の使い方    ・被災者への対応       

・災害対策のキーワード   ・コミュニケーションの戸締り 

・『繋ぐ』と『連携』    ・個別計画書 

・配慮し対応する事の大切さ ・災害歯科体制と現状の方向性 

・PFAについて       ・ヒーローになりたい症候群 

・他職種の方との連携や関わり方 

・災害関連の法律・災害対策基本法について  

・支援者側の継続的なトレーニング 

●災害時、歯科衛生士の役割を果たすために、今、あなたが 

できることは？  

選択回答で、強くそう思うという回答が一番多かったのは 

「最新情報の収集」。次いで「安否確認訓練等に参加」でした。（他の選択は、他職種と災害対策 

検討、災害歯科保健の普及啓発、知識・技術の向上、災害歯科保健歯科衛生士登録） 

その他に記入していただいたことは以下です。 

・地域での活動（地域密着の支援サポート、地域や身の回りの連携を進める、防災訓練に参加、 

自治会での予防準備対策物の啓発） 

・情報収集（地域の災害時の対応やマニュアルなどの確認、他の支援団体について知る） 

・自分と家族の生命を守る災害対策への準備 

・災害時慌てないための準備を日常から心がける 

・身近な人や患者さんに、今回知りえた情報を、お伝えしていく 

・災害歯科保健歯科衛生士の存在を伝える 

・毎日行っている診療所の仕事もしっかりしていきたい 

・普段の活動の中に、災害時にも繋がる事を含める 

災害時に歯科衛生士に期待される役割は？ 

どんな準備をすればいいの？ 災害対策Web研修会アンケートより 

当会での研修会は終了しましたが、

動画視聴・資料のダウンロードが

できます。 

 

 

 

 

日本災害時公衆衛生歯科研究会 

研修会記録 

令和４年度大阪府歯科衛生士会 

2022年度災害対策Web研修会 

ぜひご活用ください。 

支援・活動の参考に 

http://jsdphd.umin.jp/workshop.html


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

< 安否確認訓練にご参加ください >  
令和５年 6 月 18 日（日）～ 6 月 22 日（木） 

大阪府歯科衛生士会 

ホームページにアクセス  

トップページの災害時安否確認 

バナーを click 

案内に沿ってご入力ください。 

◇訓練の目的◇ 

会員の皆様には 

 ＊災害時の被害を最小化する「減災」の 

意識 

 ＊皆様と家族様の安否確認と被害状況の 

当会への連絡訓練 

職能団体として 

 ＊会員の皆様からいただく情報収集の 

方法や活用の訓練 

＊不測の事態に対応できる体制づくり 

  

災害時安否確認   

災害が発生した時は安否確認連絡をお願いします  

 

令和５年度 災害対策関係 の予定 
 
・安否確認訓練   年 4 回実施 

令和５年 6 月 18 日(日)～6 月 22 日(木) (6 月 18 日大阪北部地震 2018 年) 

令和５年 9 月 １日(金)～9 月 ５日(火) (大阪 8８0 万人訓練にあわせて) 

 令和６年 1 月 17 日(水)～１月 21 日(日) (1 月 17 日阪神・淡路大震災 1995 年) 

令和６年 3 月 11 日(月)～3 月 15 日(金) (3 月 11 日東日本大震災 2011 年) 

・災害訓練（年１回）          令和５年９月（大阪 8８0 万人訓練にあわせて) 

・災害対策研修会                  今年度後半(予定)  

・災害歯科保健歯科衛生士登録更新  令和５年９月（新規登録は年間を通して） 

・災害の備蓄品チェック（年１回）    令和５年９月 

・災害対策委員会            ５回開催予定 

・災害対策委員会からのお知らせ     必要時発信予定 

安否確認はこちらの二次元コードから 

登録フォームへ直接アクセスもできます。 

大阪府歯科衛生士会は公式 LINE アカウントを開設しています。 

 事業情報や災害対策に関わる情報、イベント情報等をお知らせ 

しています。ぜひ、お友だち追加をお願いします！ 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfM8eZ1TXO4rLZxAHRlZyDccshdOXDt0pBIbw1fhDSzt5iubQ/closedform

	73同送　災害対策委員会からのお知らせ表面（印刷用）
	73同送　災害対策委員会からのお知らせ裏面（印刷用）

